UCHWALA NR L/412/2018
RADY GMINY INOWROCLAW

z dnia 29 pazdziernika 2018 r.

w sprawie uchwalenia ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw obowiazujacego
na obszarze Gminy Inowroclaw”

Na podstawie art. 19 ust. 3 14 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw (Dz. U. z 2018r. poz. 1152, zp6ézn. zm."), po pozytywnym
zaopiniowaniu projektu ,Regulaminu dostarczania wody iodprowadzania sciekdw obowiazujacego
na obszarze Gminy Inowroclaw” przez Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Bydgoszczy
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie uchwala sig, co nastgpuje:
§ 1. Uchwala sie ,Regulamin dostarczania wody iodprowadzania §ciekéow  obowiaznjacy
na obszarze Gminy Inowroctaw”, stanowiacy zalacznik do niniejszej uchwaly.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wéjtoévi Gminy Inowroctaw.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia jej ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego.

Przewodniczacy Rady
Gminy Inowretiaw

Augustyn Korona

" Zmiany tekstu jednolitego wymienione] ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2018 r. poz. 1629
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Zalgcznik do uchwaty Nr L/421/2018
Rady Gminy Inowroclaw

z dnia 29 paZzdziernika 2018 r.

Rozdzial 1.
Postanowienia ogélne

§ 1. 1. Regulamin dotyczy zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego odprowadzania Sciekdw
realizowanych przez przedsiebiorstwo wodociagowo—kanalizacyjne na obszarze Gminy Inowroctaw.

2. Regulamin okresla prawa iobowiazki przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz prawa
i obowiazki odbiorcow ustug.
§ 2. Uzyte w Regulaminie okresienia oznaczaja:
1) ustawa — ustawe z dnia 7 czerwcea 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu
$ciekdéw (Dz. 1. 2 2018 r. poz. 1152, z pdzn. zm.);
2) Gmina — Gming Inowrociaw.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug §wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania §ciekow

§ 3. 1. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zapewnia:

1) dostawy wody:
a) o jakosci spelniajacej wymagania bakteriologiczne, fizykochemiczne oraz organoleptyczne okreslone
. w przepisach o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi oraz
b) o ci$nieniu umozliwiajgcym uzytkowanie wody nie mnigjszym niz 0,05 MPa inie wigkszym niz 0,6
MPa, aw przypadku wody dostarczanej zsieci na cele bytowe o ci$nieniu zgodnym z normami
okreslonymi w przepisach w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki i ich

usytuowanie;

2) cigglosé 1 niezawodnos¢ odprowadzania sciekow.

2. Dopuszczalne  zanieczyszczenia Sciekéw przemyslowych oraz  warunki ich wprowadzania
do urzadzen kanalizacyjnych reguluja odrebne przepisy.

3. Minimalng i maksymalng ilos¢ dostarczanej wody i odprowadzonych $ciekdw strony moga okreslic
W umowie.

§4.1. Jakoé¢ wody dostarczanej przez przedsigbiorstwo stwierdza si¢ uwylotu na zaworze
za wodomierzem glownym.

2. Przedsiebiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne prowadzi biezgcy monitoring jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi na zasadach okreslonych w ustawie.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje Wéjta Gminy Inowroclaw o jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi nie rzadziej niz raz na pdt roku.

§ 5. Przedsigbiorstwo dostarcza wodg i odprowadza $cieki zapewniajac ciagly zdolnos¢ produkcyjng
urzgdzen wodociggowych, kanalizacyjnych i pomiarowych, w szczegélnosci:

1) okreséla dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen odprowadzanych Sciekdw, a takze kontroluje, czy jakosé
odprowadzanych $ciekow spelnia wymogi okresione przepisami prawa oraz sygnalizuje wihasciwym
wladzom o wszelkich zagrozeniach wynikajacych z odprowadzanych $ciekéw nie spelniajgcych tych
wymogow,

2)dokonuje na wlasny  koszt niezbednych napraw  przylgeczy begdacych wjego posiadaniu
lub utrzymaniu, z wyjatkiem uszkodzen powstalvch z winy odbiorcy usiug;

3) instaluje 1 utrzymuje u odbiorcy ustug na swdj koszt wodomierz glowny;
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4) zapewnia prawidlowg eksploatacj¢ posiadanej sieci wodociggowej 1 kanalizacyjnej oraz odpowiada za stan
techniczny urzadzen doprowadzajgcych wodg i odbierajacych scieki.
§6.1. Zawor za wodomierzem gldwnym jest miejscem, w kidrym konczy sie odpowiedzialnosé
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego z tytutu ilosci 1 jakosci dostarczonej wody.

2. Miejscem odbioru $ciekéw imiejscem, od ktdrego przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
odpowiada za stan techniczny sieci kanalizacyjnej jest pierwsza studzienka liczac od strony budynku,
a w przypadku jej braku granica nieruchomosci gruntowej.

§ 7. Odbiorca ustug jest zobowiazany do korzystania z zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekéw
w sposéb zgodny z przepisami ustawy, niniejszym regulaminem i umowa, nie powodujacy pogorszenia jakosci
ustug swiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne oraz nie utrudniajacy dziatalnosci
przedsigbiorstwa, w szczegdlnosci do:

1) uzytkowania instalacji wodociaggowej w sposob eliminujacy mozliwos¢ wystapienia skazenia chemicznego
lub bakteriologicznego wody wsieci wodociagowej na skutek cofnigeia sig wody z instalacji
wodociggowej, powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania;

2) uzytkowania instalacyi kanalizacyjnej w sposéb nie powodujacy zaklécen funkcjonowania sieci
kanalizacyjnej;

3) poinformowania przedsicbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego o wilasnych ujeciach wody, wcelu
prawidiowego ustalenia oplat za odprowadzanie sciekow;

4) korzystania z siect wodociggowej oraz korzystania z przylacza kanalizacyjnego wylacznie w celach
okreslonych w warunkach przylaczenia do sieci;

5) zapewnienia niezawodnego dzialania wodomierzy (z wylaczeniem wodomierza giéwnego) i urzadzen
pemiarowych bedacych w jego posiadaniu;

6) zapewnienia prawidlowego utrzymania izabezpieczenia studzienki oraz pomieszczen, w ktorych
zainstalowany jest wodomierz gldwny iurzadzenia pomiarowe w celu uniknigcia kradziezy, uszkodzen
mechanicznych Iub skutkow niskich temperatur;

7) zgtaszania wszelkich awarii sieci i przylaczy wodociagowych i kanalizacyjnych zaistniatych na terenie jego
nieruchomosci;

8) nabycia, zainstalowania, utrzymywania i zapewnienia niezawodnego dzialama wodomierzy wiasnych oraz
wodomierzy w lokalach w budynkach wielolokalowych;

9) niezwlocznego powiadomienia przedsigbiorstwa wodociqgowo—kanalizacyjnego o wszelkich stwierdzonych
uszkodzeniach wodomierza gléwnego lub urzadzenia pomiarowego, w tym ¢ zerwaniu plomby;

10) powiadomienia przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego o wszelkich zmianach technicznych
w instalacji wewnetrznej, ktore moga mie¢ wplyw na dziatanie sieci;

11) niezwlocznego powiadomienia przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego o zrzutach awaryjnych
lub zmianie jakosci Sciekdw odbiegajacych od warunkéw vmowy;

12) powiadomienia  przedsigbiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego o zmianach  wlasnosciowych
nieruchomosci Jub zmianie uzytkownika lokalu:

13) terminowego regulowania naleznogci za dostawe wody i odprowadzanie sciekdw.

Rozdzial 3.
Szezegitowe warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami uslug

§ 8. Po ziozeniu wniosku o zawarcie umowy przez osobg ubiegajacg si¢ o przylaczenie nieruchomosci do
sieci, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzagdza i przedklada tej osobie projekt umowy.

§9. W przyvpadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przytgczonej do sieci skutkujgcej zmiana
odbiorcy usiug, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawiera umow¢ znowym odbiorcg ushug,
z zachowaniem dotvchezasowych warunkéw technicznych ich $wiadczenia.
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§ 10. W umowach dotyczacych odprowadzania $ciekow przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
uwzglednia przepisy dolyczgce sposobu irealizacji obowigzkéw dostawcow sciekéw przemyslowych oraz
warunki wprowadzania $cickéw do urzadzest kanalizacyjnych, wtym dopuszczalne wartosci wskaznikow
zanieczyszczehh w §ciekach przemystowych wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych oraz sposcbu
sprawowania kontroli ilosci i jakosci Sciekow.

§ 11. Po zawarciu umowy odbiorca ustug jest zobowigzany do pisemnego poinformowania
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego o utracie przezen prawa do korzystania
z nieruchomosci oraz rozliczenia sie z poboru wody.

§ 12. 1. Wniosek, o zawarcie umdw na dostarczanie wody do lokali Tub odprowadzanie Sciekéw z lokali
w budynkach wielolokalowych winien zosta¢ zlozony przez wilasciciela lub zarzgdcg budynku
wielolokalowego lub budynkdéw wielolokalowych 1 powinien zawierac:

1) okreslenie oséb korzystajacych z lokali z podaniem tytuls prawnego do zajmowanego lokalu;

2) oéwiadczenie wnioskodawcey o poinformowaniu osob korzystajacych z lokali o przekazaniu budynku do
rozliczen przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu, zasadach rozliczania rdéznic wskazan migdzy
wodomierzem glownym a sumg wskazan wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody
oraz obowigzku regulowania na rzecz przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego dodatkowych optat
wynikajgcych z taryf za dokonywane przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozliczenie;

3) wypelione ipodpisane przez osoby korzystajace zlokalu wnioski na prowadzenie rozliczen
za dostarczong wode;

4) schemat wewnetrznej instalacji wodociagowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem giéwnym.

2. W terminie 14 dni od zlozenia kompletnego wniosku, przedsighiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowiazane wyda¢ informacje techniczng okreslajgca wymagania techniczne.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczefh w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 13. 1. Przy rozliczeniach z odbiorcami ustug, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne stosuje taryfe
zatwierdzong przez organ regulacviny dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekéw dla przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego na terenic gminy Inowroclaw.

2. Rozliczenie naleznosci z tytutu dostarczania wody i odprowadzania sciekéw nastgpuje na podstawie cen
i stawek oplat za wode iodbidr $ciekéw wynikajacych z taryfy, o ktdrej mowa wust. 1, oraz ilosci wody
i odprowadzonych $ciekéw zgodnie z ponizszymi zasadami.

§ 14. 1. 1los¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazania wodomierza
giéwnego, a w przypadku jego braku — w oparciu o przecietne normy zuzycia wody.

2. W budynku, w ktérym prowadzone sg rozliczenia lokali, iloé¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie
wskazan wodomierzy zainstalowanych w lokalu.

3. Naleznoscia wynikajacg =z réznicy wskazan miedzy wodomierzem glownym asumg wskazan
wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody w lokalach obciaza sie wlasciciela Jub zarzadcg
budynku wielolokalowego.

4. Dopuszcza sie przejecie do rozliczenn budynku wielolokalowego, w ktérym nie opomiarowano
wszystkich lokali. Rozliczei w takim budynku dokonuje si¢ na podstawic wskazat wodomierzy w lokalach
oraz ustalonych ryczaltdw na osobe nie przekraczajgcych norm ustalonych w przepisach dotyczacych
przecietnych norm zuzycia wody.

§ 15. 1. los¢ odprowadzonych ciek6w ustala sig na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.
2. W razie braku urzadzen pomiarowych ilo$¢ odprowadzonych sciekow ustala si¢ na podstawie umowy
zawarte]j z odbiorcg, jako réwna ilosci wody pobranej [ub okreslonej w umowie.

3. W rozliczeniach ilosci odprowadzonyeh $ciekow ilod¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sig
wylgcznie w przvpadkach, gdv wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego
wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.
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§16. 1. Jezeli odbiorca ustug pobiera wode zuje¢ wlasnych, ascieki wprowadza do urzadzen
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, ilos¢ odprowadzonych Sciekéw, wrazie braku urzadzen
pomiarowych jest ustalana jako réwna ilosci wody pobranej, ustalonej na podstawie wskazafi wodomierza.

2. Jezeli odbiorca ustug pobiera wode zujeé wlasnych oraz urzadzen przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego iwprowadza $cieki do urzadzenh przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, ilo$é
odprowadzanych $ciekéw, w razie braku urzadzen pomiarowych, jest ustalana jako suma wskazan wodomierza
odbiorcy 1 wodomierza glownego.

3. W przypadkach okreslonych w ust. 11 2 odbiorca ushig jest zobowigzany do zakupu i zainstalowania na
wiasny koszt wodomierza wiasnego oraz do jego utrzymywania i legalizacji.

§ 17. Zmiana taryfy nie wymaga zmiany umowy.

Rozdzial 5.
Warunki przyfaczania do sieci

§ 18. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na wniosek
osoby ubiegajgcej sie o przylaczenie.
2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1, musi zawierac:
1) oznaczenie wnioskodawcy:
a) imie, nagwisko, PESEL, adres zamieszkania lub
b) nazwe, siedzibg, NIP, REGON, nr KRS, adres jednostki organizacyjnej;
2) wskazanie o0séb reprezentujacych wnioskedawce bgdacego osobg prawng lub jednostkg organizacyjna;
3) okreslenie lokalizacji inwestycji;
4} okreslenie rodzaju przylgczy.

3. Do wniosku, o ktérym mowa wust. 1, osoba ublegajaca sie o przyiaczenie nieruchomosci do sieci
dolgcza mape sytuacyjng. okre$lajaca lokalizacje nieruchomosci, o ktérej mowa wust. I, wzgledem
istniejgcych sieci wodociggowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektéw i urzadzefi uzbrojenia terenu.

§ 19. 1. Jezeli s speinione warunki umozliwiajgce przylaczenie nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne w ciggu 30 dni od otrzymania prawidlowo wypelnionego wniosku, o ktérym
mowa w § 18 (wraz z kompletem zalgezniké6w), wydaje warunki techniczne wnioskodawcy, ktére zawierajg
w szczepoblnosci:

1) miejsce i spos6b wigczenia przylaczy do sieci wodociggowej lub kanalizacyjne;j;
2) informacje o warunkach budowy i odbioru przylaczy/sieci;
3) termin ich waznosci.

2. Warunkiem przystapienia do wykonania robdt przylaczeniowych jest wczednigjsze uzgodnienie
dokumentacji  technicznej  z przedsicbiorstwem  wodociagowo-kanalizacyjnym.  Przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne uzgadnia dokumentacjg w terminie 14 dni od jej otrzymania.

3. Przylacze wodociggowe lub kanalizacyjne powinno zosta¢ wykonane zgodnie z wydanymi warunkami
przylaczenia, uzgodnionym projektem technicznym i innymi przepisami.

4. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w ciggu 21 dni od otrzymania wniosku, informuje o tym wnioskodawce, wskazujge powody.
ktore uniemozliwiaja przyiaczenie.

§ 20. 1. Przed podpisaniem umowy o zaopatizenie w wodg lub odprowadzanie $ciekéw przedsigbiorstwo

wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje odbioru technicznego wykonanych przylaczy pod katem spelnienia
warunkow przylaczenia. o ktérych mowa w § 18 oraz § 19,

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozpoczyna dostawe wody tub odbiér sciekow nie pozniej
niz w ciggu 7 dni od dnia podpisania umowy lub w terminie uzgodnionym z odbiorcg usiug.

§ 21. 1. Jezeli umowa o dostarczenie wody lub odprowadzenie $ciekéw nie stanowi inaczej odbiorca uslug
odpowiada za zapewnienie niezawodnego dzialania posiadanych urzadzen, instalacji i przylaczy z urzadzeniem
pomiarowym wigcznie.
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2. Wodomierze, poza wodomierzem glownym, sa czescig instalacji wewnegtrzne] iich nabycie,
zainstalowanie, utrzymanie oraz legalizacja obcigzaja odbiorce ustug.

Rozdziat 6.
‘Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do uslug wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 22. Osoby ubiegajgce sie o przylaczenie nieruchomodci do sieci moga uzyskaé w przedsigbiorstwie
wodociagowo-kanalizacyjnym informacje dotyczace dostgpnosci ushug wodociggowo-kanalizacyjnych,
w szczeg6lnosci poprzez nieodplatne udostgpnienie do wgladu wieloletnich planéw rozwoju i modernizacji
urzadzent wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego oraz wieloletnich programéw inwestycyjnych.

Rozdziat 7.
Sposéb dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza
§ 23. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyine
dokonuje sprawdezenia zgodno$ci wykonanych robot z wydanymi przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne warunkami przylaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, uzgodnionym projektem
technicznym i innymi przepisami.
2. Po zgloszeniu zakonczenia robot przez osobe ubiegajgca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wyznacza termin odbioru wykonanego przylacza w ciggu 7 dni
roboczych od daty zgloszenia.

3. Odbioru robdt dokonuje komisja skladajaca sie z przedstawicieli przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego i osoby ubiegajacej sie o przylaczenie nieruchomosci do sieci.

4.7 przebiegn czynnoséci odbioru robét komisja, o ktérej mowa w ust. 3, sporzadza protokdl, kiory
podpisujg wszyscy jej czlonkowie uczestniczacy w odbiorze.

Rozdzial 8.

Spos6b postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglodci uslug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw

§ 24. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do udzielania odbiorcom ustug
informacji dotyczacych wystgpowania zaklécen w zaopatrzeniu w wodg Iub odbiorze SciekOw oraz awariach
urzadzen wodociagowyvch i kanalizacyjnych.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wodg lub odbioru Sciekow mozZe nastgpi¢ bez uprzedniego zawiadomienia
odbiorcow uslug w przypadkach, gdy wystepuja warunki stwarzajace zagrozenie dia zycia Iub zdrowia ludzi,
srodowiska naturalnego albo uniemozliwiajgee swiadezenie ushug z powodu awarii siect.

3. O wstrzvmaniu dostawy wody lub odbioru $ciekow, o ktorych mowa w ust. 2, na diuzej niz 4 godziny,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne powiadamia odbiorcéw ustug w sposéb zwyczajowo przyjety
oraz zapewnia zastgpczy punkt poboru wody informujac odbiorcow ustug o jego lokalizac)i.

§ 25. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody iodbiorze Sciekéw oraz
o przewidywanym obnizeniu jakosci wody przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne  powinno
poinformowaé odbiorcow ustug w sposob zwyczajowo przyjety. co najmniej na dwa dni przed planowanym
terminem.

§ 26. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do zawiadomienia odbiorcéw ustug o planowanych zmianach

warunkéw  technicznych zaopatrzenia w wode 1iodbiorze $ciekoéw z wyprzedzeniem umozliwiajgcym
dostosowanie instalacji do nowych warunkdw, nie krotszym niz 12 miesigcy.

§ 27. Przedsiebiorstwo moze odcigé dostawe wody lub zamkngé przylacze kanalizacyjne w przypadkach
i na warunkach okreslonych w art. 8 ustawy.

Rozdzial 9.
Standardy obslugi odbioredw uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szezegilIno$ci zakléceri w dostawie wody i odprowadzaniu sciekdw.

§ 28. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia odbiorcom uslug nalezyty poziom obstugi
w szczegblnoscei poprzez wyodrebnienie stanowiska pracy do spraw obslugi klienta.
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§ 29. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela, na wniosek odbiorcy ustug lub z whasnej
inicjatywy, informacji dotyczacych $§wiadczonych ustug, a przede wszystkim informacji o stosowane;j taryfie,
o ktérej mowa w § 13 ust. 1.

§ 30. 1. Odbiorca ustug ma prawo do zglaszania reklamacji dotyczacych ilodci i jakosci $wiadczonych
ustug oraz wysokosci oplat.

2. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1, odbiorca ushug wnosi na pi$mie za potwierdzeniem dorgczenia.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozpatruje zgloszong reklamacj¢ niezwlocznie, nie diuzej
jednak niz w ciggu 14 dni od jej otrzymania. Jezeli zalatwienie reklamacji nie jest mozliwe w wymienionym
terminie, przedsigbiorstwo poinformuje odbiorce uslug o przyczynie zmiany terminu i terminie rozpatrzenia
reklamacji.

4. W przypadku udokumentowanego stwierdzenia dostarczenia przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne wody o jakosci odbiegajacej od obowigzujgcych norm, odbiorca uslug ma prawo do zadania
upustu w oplatach.

Rozdziatl 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 31. 1. Woda do celdéw przeciwpozarowych jest dostgpna z urzadzen wodociggowych posiadanych przez
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, w szczegélnosci zhydrantow zainstalowanych na sieci
wodociggowe;j.

2. llo§¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe jest ustalona na podstawie wskazafi wodomierzy lub
pisemnej informacji wlasciwej jednostki strazy pozarmej.

3. Za wode zuzyta na cele przeciwpozarowe przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne obcigza Gming
na podstawie cen i stawek ustalonych w taryfie, ¢ ktérej mowa w § 13 ust. 1.
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Uzasadnienie

Zgodnie z art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwea 2001 r. 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu sciekéw ( Dz. U. z2018r. poz. 1152, zpéin. zm.) rada gminy uchwala regulamin
dostarczania wody i odprowadzania Sciekdw.

W mysél art. 19 ust. 4 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdéw
regulamin dostarczania wody i odprowadzania $cickdw jest aktem prawa miejscowego.

Rada Gminy Inowroclaw, po dokonaniu analizy projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
$ciekéw opracowanego przez Gminny Zakiad Komunalny Inowroclaw z siedzibg w Krudliwcu, opracowala
projekt ,.Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdéw obowiazujacego na obszarze Gminy
Inowroctaw™. Projekt Regulaminu zostat przekazany
do zaopiniowania organowi regutacyjnemu, tj. Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Bydgoszczy Panstwowemu Gospodarstwi Wodnemu Wody Polskie.

Postanowieniem z dnia 8 paZdziernika 2018 r. Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospedarki Wodnej
w Bydgoszczy Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, znak: BD.RET.070.163.2018.WN
zaopiniowal pozytywnie projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw zlozony przez
Przewodniczgcego Rady Gminy Inowrociaw w zakresie zgodnosci z przepisami ustawy z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw.

Przewodniczacy

Rady Gminy Inowroctaw

Aungustyn Korona
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