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D.RZT.70.50.2024

Gminny Zaktad Komunalny Inowroctaw
z siedzibg w Krusliwcu

Krusliwiec 12

88-100 Inowroctaw

DECYZIA

Na podstawie art. 24c¢ ust. 2, art. 24j, 27a ust. 1 i ust. 3 pkt 2) oraz art. 27c ust. 1 ustawy z dnia
7czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu S$ciekow
(Dz. U. 22024 r. poz. 757, zwanej dalej ,ustawg zaopatrzeniowg”), w zwigzku z art. 240 ust. 3 pkt 27
ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne (Dz. U. z 2024 r., poz. 1087 ze zm.) oraz art. 104 ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r., poz. 572),

po rozpatrzeniu
wniosku 2tozonego przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dziatajgce jako Gminny Zaktad
Komunalny Inowroctaw z siedzibg w Krusliweu, Krusliwiec 12, 88-100 Inowroctaw, w sprawie skrécenia
okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy zatwierdzone] decyzjg Dyrektora RZGW w Bydgoszczy
z dnia 15 marca 2023 r., znak: BD.RZT.70.47.2022 oraz zatwierdzenia nowego projektu taryfy
dla zbiorowego zaopatrzenia w wode izbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Inowroctaw w na okres trzech lat,

orzekam

o zatwierdzeniu nowej taryfy za zbicrowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw
ustalonej przez Gminny Zaktad Komunalny Inowroctaw z siedzibg w Krusliwcu, Krusliwiec 12,
88-100 Inowroctaw obowigzujgcej na terenie Gminy Inowroctaw na okres 3 lat. Brzmienie taryfy okresla
zatgcznik stanowiacy integralng czesé niniejszego rozstrzygniecia,

o skroceniu czasu cbowigzywania dotychczasowej taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania Sciekdw na terenie Gminy Inowroctaw, zatwierdzonej decyzjg Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Bydgoszczy Pahstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie z dnia 15 marca 2023 r., znak: BD.RZT.70.47.2022, do dnia wejécia w 2ycie nowej taryfy.



UZASADNIENIE

Pismem z dnia 3 wrzesnia 2024 r. {(wplyw do tut. Organu regulacyjnego w dniu 5 wrzesnia
2024 r.) Gminny Zaktad Komunalny Inowroctaw z siedzibg w Krusliwcu, Krusliwiec 12, 88-100
Inowroctaw przediozyt do tut. RZGW wniosek w sprawie skrdcenia okresu obowigzywania
dotychczasowej taryfy zatwierdzone decyzjg Dyrektora RZGW w Bydgoszczy z dnia 15 marca 2023 r,,
znak: BD.RZT.70.47.2022 oraz zatwierdzenia nowego projektu taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania éciekéw na terenie Gminy Inowroctaw na okres trzech lat.

Przedtoiony wniosek zostat sprawdzony pod wzgledem formalnym. Dokonana weryfikacja
wykazata, ze nie spetnia on wymagan formalnych. Wobec powyzszego Dyrektor Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Bydgoszczy Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie (dalej: Dyrektor
RZGW w Bydgoszczy) pismem z dnia 10 wrzesnia 2024 r., znak: D.RZT.70.50.2024 wezwat Wnioskodawce
do usuniecia brakéw formalnych.

Pismem z dnia 18 wrzesénia 2024 r. {wptyw do tut. organu regulacyjnego w dniu 20 wrzesnia
2024 r.) Wnioskodawca uzupetnit braki formalne.

Wobec powyiszego Dyrektor RZGW w Bydgoszczy pismem z dnia 24 wrzesnia 2024 r.
zawiadomit Strone o wszczeciu postepowania administracyjnego. Nastepnie pismami z dnia 24 wrzednia
2024 r. oraz z dnia 28 pasdziernika 2024 r., znak: D.RZT.70.50.2024 Dyrektor RZGW w Bydgoszczy
wezwat Wnioskodawce do przediozenia wyjasnien w celu dokonania oceny, analizy i weryfikacji
wniosku. W przedmiotowych wezwaniach zobowigzano Whnioskodawce do przedstawienia
m.in. informacji w zakresie ustalenia i wykonania niezbednych przychoddéw, skorygowanych tabel
kalkulacyjnych D oraz H, skorygowanego projektu taryfy, informacji dotyczacej uiszczanej optaty
za ustugi wodne, informacji o okresie obrachunkowym przyjetym do sporzadzenia kalkulacji,
szczegotowego wyjadnienia przyczyny planowanego zmniejszenia wielkosci ustug odbioru sciekow
w Grupie ll, informacji o rzeczywistej ilosci straty wody, zestawienia zawierajgcego informacje
o planowanych iloéciach odprowadzanych $ciekdow do urzadzern niebedgcych w  posiadaniu
przedsiebiorstwa oraz ich cenie, kserokopii uméw na ustuge odprowadzania sciekéw, planu remontéw,
informacji o zastosowanych wskaznikach makroekonomicznych, zestawienia zawierajacego informacje
o zuzyciu energii elektrycznej oraz jej kosztach, kserokopii uméw na zakup energii elektrycznej,
informacji dotyczacej sposobu prowadzenia rozliczen za swiadczone ustugi, informacji o kwocie odpisu
na ZFSS za rok 2023 oraz za ostatni okres bezpoérednio poprzedzajacy nowa taryfe, wyjasnier
dotyczgcych planowanych stawek optat abonamentowych, szczegétowych wyjasnien dotyczacych
zaplanowanych kosztéw w pozycjach: ,ustugi obce”, ,wynagrodzenia z narzutami”, ,materiaty”,
»pozostate koszty” oraz ,rozliczenie koszéw wydziatowych i dziatalnosci pomocniczej”.

Pismami z dnia 18 paidziernika 2024 r. oraz z dnia 12 listopada 2024 r. (wplyw do tut. Organu
regulacyjnego w dniu 21 paidziernika 2024 r., oraz 15 listopada 2024 r.) Wnioskodawca odnidst
sie co do punktéw wezwan przedstawiajac jednoczednie niezbedne dokumenty i wyjasnienia majace
wplyw na konieczno$é skrécenia okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy.

Wobec powyiszego, na podstawie przeprowadzonej weryfikacji wniosku oraz jego uzupetnie,
Dyrektor RZGW w Bydgoszczy pismem z dnia 18 listopada 2024 r., znak: D.RZT.70.50.2024 zawiadomit
Strone postepowania o zakohczeniu gromadzenia materialtu w przedmiotowym postepowaniu
administracyjnym oraz poinformowat Strone o mozliwosci zapoznania sie z zebranym materiatem
i dowodami oraz o mozliwoéci wypowiedzenia sie co do zebranych dowodéw, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania zawiadomienia. W wyznaczonym terminie Strona postepowania nie wniosta Zadnych
nowych uwag i dowoddw.
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Materialno-prawng podstawe decyzji administracyjnej zatwierdzajace] taryfy dla zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw stanowi ustawa z dnia 7 czerweca 2001 r.
o0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode izbiorowym odprowadzaniu $ciekéw. Natomiast szczegdtowe
sposoby okreslania taryf i odpowiednio ich ocena przez organ regulacyjny odbywa sie na podstawie aktu
wykonawczego do ww. ustawy, tj. Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej
z dnia 27 lutego 2018r. w sprawie okreélenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz
warunkéw rozliczed za zbiorowe zaopatrzenie wwode izbiorowe odprowadzanie $ciekéw
(Dz. U. z 2022 r., poz. 1074). Stosownie do art. 24j ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu s$ciekéw, oceniajgc projekt taryfy, organ regulacyjny analizuje
jego uzasadnienie oraz bada jego zgodnosc z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym analizuje zmiany
warunkdw ekonomicznych wykonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dziatalnosci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekéw
oraz weryfikuje koszty zwigzane ze Swiadczeniem ustug, poniesione w latach obrachunkowych
obowigzywania poprzedniej taryfy, ustalone na podstawie ewidencji ksiegowej, z uwzglednieniem
planowanych zmian tych kosztéw w okresie obowigzywania taryfy pod wzgledem celowosci
ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony intereséw odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym
wzrostem cen.

Whnioskodawca w ztozonym wniosku wskazat, iz przyczyng ubiegania sie o skrécenie okresu
obowigzywania taryfy jest istotna zmiana warunkéw ekonomicznych prowadzenia dziatalnodci
w zakresie  zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw,
w tym w szczegblnosci m.in. znaczny wzrost ceny za odbiér 1 m?® iciekéw przez przedsiebiorstwa
odbierajace i oczyszczajace $cieki, zmniejszenie wielkoéci ustug odbioru éciekéw w Grupie [, znaczny
wzrost wynagrodzen zwigzany z podwyika najnizszego wynagrodzenia oraz znaczny wzrost cen towaréw
i ustug konsumpcyjnych oraz cen produkcji sprzedanej przemystu (wskaZniki makroekonomiczne).

Organ regulacyjny zweryfikowat przedmiotowy wniosek pod katem spetfnienia przestanek
z art. 24j ustawy zaopatrzeniowej, czyli zaistnienia uzasadnionych przypadkéw, w szczegdlnosci
udokumentowanych zmian warunkéw ekonomicznych oraz wielkosci ich $wiadczenia. Wnioskodawca
jako uzasadnione przestanki przemawiajace za skroceniem okresu obowigzywania taryfy wskazat
w szczegblnosci znaczny wzrost ceny za odbiér 1 m® $ciekédw przez przedsiebiorstwa odbierajace
i oczyszczajgce $cieki, zmniejszenie wielkosci ustug odbioru $ciekéw w Grupie Il, znaczny wzrost
wynagrodzen z narzutami, wynikajacych z udokumentowanych zmian warunkéw ekonomicznych oraz
wielkosci ustug i warunkéw ich $wiadczenia, a takie pozostatych kosztéw zwiazanych m.in. ze wzrostem
wskaznikéw makroekonomicznych.

Wobec powyiszego nastapit wzrost ww. koszow w zakresie dziatalnoéci podstawowej,
w szczegdlnosci wzrost ceny za odbidr 1 m?® ciekéw, zmniejszenie wielkosci ustug odbioru sciekéw
w Grupie |, znaczny wzrost wynagrodzen z narzutami, oraz wzrost pozostatych kosztéw dla dziatalnosci
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekéw, w wyniku zaistnienia
okolicznosci niemozliwych do przewidzenia na etapie planowania koszow w dotychczasowej taryfie.
Whnioskodawca udokumentowal wzrost ww. koszéw oraz pozostatych przestanek, przedkfadajac
stosowne wyjasnienia poparte dowodami {m.in. dokumentami — fakturami, umowami, zestawieniami,
kalkulacjami).

Organ regulacyjny dokonat oceny projektu taryfy oraz uzasadnienia, jak réwniez przeanalizowat
i zweryfikowat zataczone przez Zaktad dokumenty, w tym m.in. alokacje niezbednych przychodéw
wg taryfowych grup odbiorcéw ustug w okresie obowigzywania nowych taryf czy kalkulacje cen i stawek
optat za sSwiadczone ustugi. Organ regulacyjny dokonat réwniez analizy zmiany warunkéw
ekonomicznych wykonywania przez Zakiad dziatalnosci gospodarczej oraz dokonat weryfikacji kosztéw
Dyrektor
Paristwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Bydgoszczy
Al. Adama Mickiewicza 15, 85-071 Bydgoszcz

tel.: +48 52 33 91 100 |faks: +48 52 33 91 200|e-mail:
bydgoszcz@wody.gov.pl www.wody.gov.pl



zwiazanych ze $wiadczeniem ustug, poniesionych w roku obrachunkowym obowiazywania poprzedniej
taryfy, z uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztow w okresie cbowigzywania nowej taryfy
pod wzgledem celowosci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony intereséw odbiorcéw ustug
przed nieuzasadnionym wzrostem cen. W zwigzku z powyiszym, iz wynik oceny weryfikacji oraz analizy
przedstawionego projektu taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wade i zbiorowego odprowadzania
$ciekdw na terenie Gminy Inowroctaw jest pozytywny, nale?ato zatwierdzié przedmiotows taryfe.

Majac powyisze na uwadze orzeczono jak w sentencji.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwos$. Optate w wysokosci
658,99 zt uiszcza sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego RZGW w Bydgoszczy 76 1130 1017
0020 1510 6720 0043, w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Parfstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem Dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodne] w Bydgoszczy Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,
w terminie 14 dni od dnia dorgczenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu, ktéry wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej
o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwoetania przez ostatnig ze stron postgpowania,
decyzja staje sig ostateczna i prawomocna. Nie jest moiliwe skuteczne cofniecie o$wiadczenia
0 zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania.

Z UP-BYREKTORA

Anita Hermit
Z-ca Dyrektora

Otrzymuija:
@ Gminny Zaktad Komunalny Inowroctaw z siedzibg w Kruéliwcu, Krusliwiec 12, 88-100 Inowroctaw
2. afa
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Podstawe prawng opracowania projektu taryfy stanowig przede wszystkim przepisy:

e Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz. U. z 2024 1., poz. 757), zwana dalej ,,Ustawg”,

e Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédigdowej z dnia 27 lutego
2018r. w sprawie okres$lania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkow
rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz. U.

z 2022r., poz. 1074), zwane dalej ,,Rozporzadzeniem”.

Projekt taryfy opracowano na podstawiec § 4 ust. 1 pkt.l] - 6 oraz ust. 2 pkt. 1 - 2
Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018r.
w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczen za
zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz. U. z 2022 r., poz.
1074).

Gminny Zaklad Komunalny Inowroclaw z siedzibg w Krusliwcu prowadzacy dziatalno$é na
terenie gminy Inowroclaw przedktada wniosek o zatwierdzenie taryfy dla zbiorowego
zaopatrzenia w wodg¢ i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Inowroctaw w
zwiazku ze:
e zmiang warunkéw ekonomicznych tj.:
a) bardzo znacznym wzrostem cen towar6éw i ushug konsumpceyjnych,
b) produkcji sprzedane;j,

e znacznym wzrostem cen za odbior 1 m?® sciekéw,

1. Rodzaje prowadzonej dzialalno$ci:

Gminny Zaklad Komunalny Inowroclaw z siedzibg w Kruéliwcu — samorzadowy
zaklad budzetowy - prowadzi dzialalno§¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg
i zbiorowego odprowadzania ciekéw.

Zgodnie art. 16 uvst. 3 ustawy, gminne jednostki organizacyjne nie posiadajace osobowosci
prawnej nie maja cbowigzku uzyskania zezwolenia gminy na prowadzenie na obszarze
wlasnej gminy dzialalnodci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego

odprowadzania $ciekdw. .
|



Zaktad zostal utworzony uchwalg Rady Gminy Nr XXVII/188/94 = dnia 24 marca 1994 roku.
Eksploatuje infrastrukturg wodociagowa i kanalizacyjng obejmujgca: ujecia i stacje
uzdatniania wody, sie¢ wodociggowa, przepompownie Sciekéw i sie¢ kanalizacyjng.
Przedmiot dzialalnosci Zakladu stanowi:
o w zakresic zbiorowego zaopatrzenia w wode: uzdatnianie i dostarczanie wody
ustugobiorcom, z ktdrymi zawarto umowe, Za pomocg urzadzen wodociagowych,
o w zakresie zbiorowego odprowadzania §ciekéw: odprowadzanie Sciekow dostarczonych
przez ustugobiorcow, z ktérymi zawarto umowy, za pomocg urzadzen kanalizacyjnych.
Przedmiotem dziatalnoéci statutowej Zakladu jest:
e Poboér i uzdatnianie wody (36.00.20.0),
o Dzialalnoéé ushugowa w zakresie rozprowadzania wody (36.00.20.0),
o Qdprowadzanie $ciekéw (37.00.11.0).

Zgodnie z art. 22 ustawy, na podstawie niniejszej taryfy Zaklad obcigza Gming za wode

pobrang na cele przeciwpozarowe.

2. Rodzaj i struktura taryfy

Whioskowana taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg jest taryfa niejednolita
wieloczionowa tj. zawierajaca ceng za 1 m* wody wedlug trzech grup taryfowych i dwoch
stawek oplaty abonamentowej. Uwzgledniajac sposob  korzystania z urzadzen
wodociagowych oraz koszty zaopatrzenia w wodg, na obecnym etapie w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode, zdefiniowano trzy grupy taryfowe odbiorcow.
Whioskowana taryfa dla zbiorowego odprowadzamia §ciekow jest taryfa niejednolita
jednoczlonows zawierajgca ceny | m® odprowadzanych $ciekow wedlug dwoch grup
taryfowych.
Niniejsza taryfa nie zawiera ustalenia oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania

Sciekow przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych.



3. Taryfowe grupy odbiorcéw

Uwzgledniajac potrzebe stosowanego sposobu rozliczer z odbiorcami uslug, majac

na uwadze sposob korzystania z urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych oraz strukture

ilosci odbiorcéw w opracowanych grupach taryfowych, a takze zr6znicowane koszty biezace]

eksploatacji, na obecnym etapie w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego

odprowadzania sciekdw, zdefiniowano podziat odbiorcéw ustug na nastepujace grupy:

1. W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ wyodrgbniono nastepujgce taryfowe

grupy odbiorcow:

Grupa 1 - gospodarstwa domowe, wlasciciele i zarzgdcy oraz posiadajacy
tytul prawny do budynkéw mieszkalnych, rozliczani za ilogé dostarczane;j
wody ustalonej na podstawie wodomierza ,;gléwnego, w  okresie
rozliczeniowym. Woda przeznaczona wylgcznie do spozycia na cele socjalno-
bytowe dla gospodarstw domowych. Dodatkowo do tej grupy zalicza sig
calodobowe instytucje publiczne wychowawczo-opiekuficze to jest domy
dziecka i opieki spolecznej,

Grupa 2 — Pozostali odbiorcy ushug nie wymienieni w Grupie 1 rozliczani na
podstawie wodomierza gtéwnego, w okresie rozliczeniowym. Odbiorcy ushig
pobierajacy wode m. in. na potrzeby przedsigbiorstw oraz instytucji
uzytecznosci publicznej. Woda przeznaczona do produkeji oraz do spozycia
lub na cele socjalno-bytowe dla odbiorcéw nie wymienionych w Grupie 1,
a takze woda przeznaczona na cele przeciwpozarowe,

Grupa 3 -~ odbiorcy wymienieni w grupie 1, korzystajacy z elektronicznej
wysylki faktur za wode.

2. W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciek6w wyodrebniono nastepujgce taryfowe

grupy odbiorcow:

Grupa 1 - Scieki dostarczane do oczyszczalni $ciekéw Przedsigbiorstwa
Wodociagéw i Kanalizacji w Inowroctawiu,
Grupa 2 — écieki dostarczane do oczyszczalni $ciekow Przedsigbiorstwa

Komunalnego w Kruszwicy.



4. Rodzaje i wysoko&¢ cen i stawek oplat

Rodzaje i wysokoéé cen i stawek oplat przedstawia ponizsza tabela:

Wyszczegoblinienle
Wielko&¢ cen i stawek optat
Taryfowa . L w okresie w okresie w okresie
L grupa RI":;‘\‘L::" - obowiazujaca od 1 do 12 od 13 do 24 od 25 do 36
P | odbiorcéw optat A w dniu miesiaca miesiaca miesiaca
ustug ziozenia obowiazywania | obowiazywania | obowiazywania
wniosku nowej taryfy nowej taryfy nowej taryfy
netto | z VAT | netto z VAT netto z VAT netto z VAT
o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
A | Wysokosé cen za zbiorowe zaopatrzenle w wode
1 grupa 1 cena wody ztm® 4,61 4,98 5,32 575 5,68 6,03 5,75 6,21
2 grupa 2 - cenawody | ztm® | 4,67 5,04 5,39 5,82 5,68 6,13 5,85 6,32
3 'grupa 3 cenawody | z¥m® | 4,61 4,98 5,32 5,75 5,58 6,03 8,75 6,21
B | Wysoko&é stawki abonamentowej
stawka
) optaty
1 grupa 1 abonamento | ztm-c| 4,84 5,23 5,35 5,78 5,61 6,06 5,80 6,26
wej
na odbiorce
S stawka
grupa2 _ | oplaty
2 (dot. faktur abonamento |z¥m-c| 4,77 5,15 527 5,69 5,53 5,87 5,72 6,18
elekironicz.) wej
g na odbiorce
C | Wysokos$é cen za odbior Sciekow
cena ustugi
1] gupat odprowadza | yms [ 934 | 1000 | 1198 | 1204 | 1221 | 1319 | 1280 | 1361
$ciekéw
cena ustugi
2| oupaz | O%rOWad || 023 | g7 | 1566 | 1691 | 1623 [ 1783 | 1657 | 1790
Sciekow
Do cen i stawek opiat dolicza sig podatek od towaréw i ushig. Stawka podatku, zgodni przepisami wynosi 8% z wyjgtkiem sektora finansow publicznych Gminy

Inowroctaw, dla ktérej podatek VAT nie jest naliczany.

Przy rozliczeniach za dostarczong wodg dla zidentyfikowanych trzech grup taryfowych

odbiorcéw obowigzuje taryfa przedstawiona w Tabeli w pozycji A i B. Odbiorcy usiug

Zbiorowego zaopatrzenia w wode obowigzani sg do zaplaty Zakladowi za $wiadczone ustugi:

e cene wyrazong w zlotych za metr szescienny (m’) dostarczonej wody,

e stawke oplaty abonamentowej za dostarczong wodg naliczang comiesigcznie kazdemu

odbiorcy niezaleznie od ilosci pobranej wody, takze w przypadku catkowitego braku

poboru wody. Stawka oplaty wyrazana jest w zlotych /odbiorce/ miesige. Wyodrebniono

nastepujgce grupy odbiorcow:

o Grupa 1 - odbjorcy niekorzystajacy z elektronicznej wysylki faktur,




© Grupa 2 — odbiorcy wymienieni w grupie 2 i 3 z zakresu zbiorowego zaopatrzenia

w wodg, korzystajacy z elektronicznej wysylki faktur.

Przy rozliczeniach za odbiér §ciekéw dla zidentyfikowanych dwoch grup taryfowych
dostawcéw obowigzuje taryfa przedstawiona w Tabeli w pozycji C. Odbiorcy ushug
zbiorowego odprowadzania Sciekéw obowigzani sg do zaplaty Zakladowi za $wiadczone

ustugi ceng wyrazong w zlotych za metr sze§cienny (m®) odebranych $ciekéw.

5. Warunki rozliczen, z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady
i urzadzenia pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw
prowadzone s3 zgodnie z przepisami Ustawy i Rozporzadzenia. Naleznosci za ustugi ustala
si¢ jako iloczyny taryfowych cen oraz odpowiadajacych im ilodci swiadczonych ustug. Tlosé
pobranej wody ustala si¢ zgodnie ze wskazaniami wodomierza. Ilogé odprowadzanych
$ciekOw ustala sie jako rowng iloéci pobranej wody.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw
pomigdzy Zakladem a odbiorcami ustug beda dokonywane zgodnie z obowigzujacy taryfy
oraz zawarta umowy. Odbiorcy wyposazeni s3 w wodomierze, a ilo$¢ dostarczonej wody
i odprowadzonych $ciekéw odbywa si¢ w oparciu o wskazania wodomierzy. Pobiera si¢

optaty abonamentowe na odbiorce.

6. Warunki stosowania cen i stawek oplat
6.1 Zakres Swiadczonych ustug dla poszczegéinych taryfowych grup odbicrcow
ustug

Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw prowadzone jest
przez przedsigbiorstwo w zakresie poboru, uzdatniania i rozprowadzania wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi oraz odprowadzania $ciekéw. Ushugi w ramach zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekéw sg $wiadczone dla taryfowych
grup odbiorcéw okreslonych szczegblowo w punkcie 3 niniejszej taryfy. Przedsiebiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane do zapewnienia zdolnogci posiadanych
urzgdzeri do realizacji ustug w zakresie cigglej dostawy wody w wymaganej ilosci, o jakos$ci
wymaganej prawem, i pod odpowiednim cisnieniem oraz niezawodnego, w sposéb zgodny z
obowigzujacymi przepisami, odprowadzania $ciek6éw. Obowigzek ten v«:ypelnia sie w trybie



biezacej eksploatacji posiadanych urzadzeri oraz zapewnienia ich nalezytego stanu
technicznego.
W zakresie jakosci §éwiadczonych ustug Zaklad realizuje zadania okreslone w:

e regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw obowigzujacym na terenie
Gminy Inowroclaw,

e umowach z poszczegdlnymi odbiorcami ustug wodociggowo — kanalizacyjnych,

o przepisach prawnych dotyczacych ochrony $rodowiska i rozporzadzeniach
ustalajacych wymagania dotyczace jakosci wody, w tym wymagan
bakteriologicznych, fizykochemicznych i organoleptycznych.

Na podstawie art. 16 ust. 3 ustawy, gminne jednostki organizacyjne nie posiadajace
osobowosei prawnej nie majg obowiazku uzyskania zezwolenia gminy na prowadzenie na
obszarze wlasnej gminy dzialalnosci z zakresie zbiorowego zaopatrzemia w wode lub
zbiorowego odprowadzania Scickéw.

Biezace analizy jakosci wody i zawartoci zanieczyszczefi w Sciekach prowadzone sg przez

laboratoria posiadajgce akredytacjg.

6.2 Standardy jakosciowe obslugi odbiorcow uslug

W zakresic jakosci $wiadczonych ustug, przedsigbiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne realizuje zadania wynikajgce z przepiséw prawnych dotyczacych ochrony
srodowiska i ustalajacych wymagania dotyczace jakosci wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi, w tym wymagania bakteriologiczne, fizykochemiczne i organoleptyczne (smak,
zapach, barwa) oraz jakosci $ciek6w, oraz z Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
$ciekow, ktory okresla m.in. minimalny poziom ushug. Przedsigbiorstwo dostarcza wodg
zdatng do spozycia przez ludzi i wolng od mikroorganizméw chorobotwoérczych i pasozytow
w liczbie stanowigcej potencjaine zagrozenie dla zdrowia ludzkiego, wszelkich substancji w
stezeniach stanowigcych potencjalne zagrozenie dla zdrowia ludzkiego oraz nie wykazuje
agresywnych wiasciwos$ci korozyjnych i spelnia wymagania mikrobiologiczne i chemiczne.

W przypadku niedotrzymania ciaglosci $wiadczonych przez przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne ustug oraz odpowiednich parametréw dostarczanej przez nic
wody, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazek poinformowaé
niezwlocznie odbiorcéw ushig o takich przypadkach, na swojej stronie internetowej, w
mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskazaé, o ile to mozliwe,
planowany termin przywrécenia prawidlowego funkcjonowania sieci i odpowiednich
parametréw dostarczanej wody. W takim przypadku ma réwniez obowigzek zapewnienia
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odbiorcom ushig zastgpczych punktéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody
przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcéw uslug o lokalizacji takich
punktéw, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposéb.
Zapewnienie odbiorcom ushug zastgpczych punktéw poboru wody moze nastgpi¢ poprzez
zorganizowanie dostawy wody $rodkami obwoznymi lub wskazanie zastepczych punktow
poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, czynnych w godzinach od 7:00 do
22:00. Jezeli jest to mozliwe, przedsi¢biorstwo ma obowiazek podjaé niezbgdne dziatania
celem przywrécenia cigglosci $wiadezenia ushug i odpowiednich parametréw dostarczanej
wody oraz poinformowaé odpowiednie gminne dyzurne shuzby, wskazujgc przewidywany
czas przywrdcenia cigglosci §wiadczonych ustug.
O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu §ciekéw przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne informuje odbiorcow ustug, na swojej stronie internetowej,
w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposéb, co najmniej na 3 dni robocze przed
planowang przerwa w §wiadczeniu ushig.
Dla sprawnej obstugi klientéw wykorzystywane sa:

o fakturowanie faktycznej ilodci sprzedanej wody,

o ograniczenie wielkosci strat wody,

e nadzorowanie efektywnosci pracy pracownikéw,

o skuteczne wdrozenie programéw ochrony zasobéw wody.

Korzysci z wyzej wymienionych rozwigzan:
* satysfakcja odbiorcow z rzetelnego rozliczenia zuzycia wody,
© ograniczenie liczby reklamacji,
® usprawnienie procesu generowania przychodéw,
° sprawne zarzadzanie czasem pracy pracownikow,

e ksztaltowanie pozytywnego wizerunku dostawcy.

Funkcjonujgce w Zakladzie formy i metody dziatalnosci w gléwnej mierze kiadg nacisk na
zadowolenie klienta. Dbanie o spelnianie jego wymagan, terazniejszych jak i przysztych
pozwala utrzymywacé i zdobywaé jego zaufanie.



